DIE WANDEREI

Julia Gall & Maria Milller GbR
Vor dem Pollenholz 8

38889 Heimburg

Vo
‘5Ei3§3137
25T

~
N
h
SO

Allgemeine Geschéftshedingungen

DIE WANDEREI im Folgenden der Veranstalter genannt

Die nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten filir alle

zwischen Teilnehmer und dem Veranstalter geschlossenen Vertrdge. Bei
der Buchung einer gefiihrten Veranstaltung, erkennen Sie oder die von
Thnen angemeldete Person, diese AGBs verbindlich an. Wir bitten Sie

daher sich diese vor Buchung der Leistung sorgfdltig durchzulesen.

81 GELTUNGSBEREICH UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschadftsbedingungen (im Folgenden
~AGBY genannt) gelten filir alle Geschédftsbeziehungen zwischen

DIE WANDEREI - Julia Gall & Maria Muller GbR
vertreten durch Julia Gall & Maria Miller

Vor dem Pollenholz 8

38889 Heimburg

Telefon Julia: +49 151 464 00 840
Telefon Maria: +49 174 910 2241
E-Mail: hey@diewanderei.de
Internet: www.diewanderei.de

Sitz der Gesellschaft: Heimburg

im Folgenden ,Veranstalter“ genannt und unseren Kunden im Folgenden

geschlechtsneutral ,Teilnehmer™ genannt.

In den vorliegenden AGBs wird aus Griinden der Lesbarkeit auf eine
geschlechtsneutrale Formulierung verzichtet. Stellvertretend wird
hier auf die kilirzere médnnliche Schreibweise zurickgegriffen. Es sind
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Julia Gall & Maria Miller GbR Mail hey@
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jedoch immer beide Geschlechter im Sinne der Gleichbehandlung
angesprochen.

§2 ALLGEMEINES

Die nachstehenden Geschédftsbedingungen gelten fiir alle Leistungen vom
Veranstalter. Die AGB des Veranstalters gelten ausschlieRlich.
Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende AGB des Teilnehmers
werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als der
Veranstalter deren Geltung ausdriicklich zugestimmt hat.

83 VERTRAGSGEGENSTAND

Diese AGB gelten fiir alle Vertrdge ilber die Teilnahme an Wanderungen,
Workshops und Kurse (im Folgenden ,Veranstaltung“ genannt) des
Veranstalters, die der Teilnehmer mit dem Veranstalter hinsichtlich
der auf der Website des Veranstalters dargestellten Veranstaltungen
abschlieRt. Der Inhalt jeder Veranstaltung ist aus der jeweiligen
Veranstaltungsbeschreibung auf der Website www.diewanderei.de zu
entnehmen.

84 LEISTUNGEN DES VERANSTALTERS

(1) Der Veranstalter erbringt seine vertragsgemdBen Leistungen
mit groRter Sorgfalt und Gewissenhaftigkeit. Einen bestimmten
Erfolg schuldet der Veranstalter aber nicht. Insbesondere
tibernimmt der Veranstalter keine Gewdhr dafiir, dass sich beim
Teilnehmer ein bestimmter Lernerfolg einstellt oder dass der
Teilnehmer ein bestimmtes Leistungsziel erreicht. Dies ist nicht
zuletzt auch vom persdnlichen Einsatz und Willen des Teilnehmers
abhéngig, auf den der Veranstalter keinen Einfluss hat.
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(2) Der Veranstalter ist nicht verpflichtet, die Leistungen
héchstpersdnlich zu erbringen. Er ist berechtigt, fir die
Erbringung des Leistungsgegenstandes Dritte als Subunternehmer
einzuschalten. Ferner darf der Veranstalter sich zur Erfillung
des Vertrags eines oder mehrerer Erfiillungsgehilfen bedienen.
Der Teilnehmer hat keinen Anspruch auf Auswahl eines bestimmten
Veranstaltungsleiters fir die ausgewdhlte Veranstaltung, sofern
sich aus der Veranstaltungsbeschreibung auf der Website des
Veranstalters nichts anderes ergibt.

85 VERTRAGSABSCHLUSS

(1) Die Prasentation und Bewerbung der beschriebenen
Veranstaltungen auf der Website des Veranstalters stellen kein
verbindliches Vertragsangebot seitens des Veranstalters zum
Abschluss eines Vertrages dar, sondern eine Aufforderung an den
eventuellen Teilnehmer ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages
mit dem Veranstalter abzugeben.

(2) Die Leistungen vom Veranstalter sind freibleibend und
basierend auf der jeweiligen Leistungsbeschreibungen auf der
Webseite. Die Abgabe des Angebotes des voraussichtlichen
Teilnehmers erfolgt durch Eingabe seiner Daten in das
Buchungsformular und dessen Absendung an den Veranstalter.

(3) Die Buchung der jeweiligen Leistung durch den Teilnehmer
erfolgt direkt Uber das Online-Buchungsystem ,Regiondo™“
(Regiondo GmbH, MihldorfstraBe 8, 81671 Minchen) unter Geltung
der Regiondo—-Nutzungsbedingungen. Sie gilt als verbindlich
sobald die Buchungsbestdtigung iber das Portal Regiondo
verschickt wurde, was eine Zahlung vorab voraussetzt.

(4) Die Teilnahme an einer Veranstaltung wird nach
Eingangsdatum der Buchung vergeben und ist auf die
Maximalteilnehmerzahl von 12 Personen pro Leistung beschrankt.
Eine telefonische Anmeldung ist nicht mdéglich.

(5) Der Vertragsabschluss erfolgt in deutscher Sprache.
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(6) Der Teilnehmer hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Buchungsabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so
dass unter dieser Adresse die vom Veranstalter versandten E-
Mails empfangen werden koénnen. Insbesondere hat der Teilnehmer
bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom
Veranstalter oder von diesem mit der Buchungsabwicklung
beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden
kénnen.

(7) Sofern der Teilnehmer ausdriicklich gegeniliber dem
Veranstalter erklart, weitere Teilnehmer fiir eine Veranstaltung
anzumelden, verpflichtet sich der Teilnehmer fiir sdmtliche in
diesem Zusammenhang bestehenden Anspriiche gegeniiber dem
Veranstalter einzustehen. Beauftragte und Verantwortliche wvon
Gruppen handeln als Vertreter der Gruppenmitglieder. Bei
Schulklassen, Vereinen, Verbdnden, Firmen u. &.

Teilnehmergruppen ist die jeweilige Institution Vertragspartner.

86 TEILNARMEBEDINGUNGEN

86 ABS. 1 PFLICHTEN DES TEILNEHMERS

(1) Veranstaltungen in der Natur und insbesondere im Wald sowie
am Berg erfordern von den Teilnehmern ein groBles MaBl an
Eigenverantwortung. Dem Veranstalter ist es gestattet aufgrund
der Wetterverhdltnisse und/oder besonderer Verhdltnisse in
Hinblick auf konditioneller und/oder sonstiger Voraussetzungen
der Teilnehmer Tour- und Programmé&nderungen vorzunehmen, auch
kurzfristig und ohne Ankindigung. Besondere Bedingungen und
Voraussetzungen flir eine Veranstaltung sind der Jjeweiligen
Leistung zu entnehmen, sorgfaltig durchzulesen und zu
berilicksichtigen.

(2) Die Angaben zu den korperlichen Anforderungen bei den

Wanderungen erfolgen grundsdtzlich nach bestem Wissen, aber
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ohne Gewdhr, da solche Angaben nicht nur subjektiven
Einschatzungen unterworfen sind, sondern auch durch &duRere
Unstdnde, wie vor allem Wetterbedingungen, stark beeinflusst
werden konnen.

(3)
a
b
c
(4)

An unseren Veranstaltungen kann jeder teilnehmen, der

. gesund ist,

. die in der jeweiligen Beschreibung der Veranstaltung

genannten Voraussetzungen erfillt und

. die notwendige Ausrilistung mitfiihrt, die ihm vor der

Veranstaltung mitgeteilt wird.

Der Teilnehmer verpflichtet sich, dem Veranstalter vor dem

Beginn der Wanderung iliber etwaige gesundheitliche Probleme oder
andere Einschrédnkungen zu informieren

$6 ABS. 2 PFLICHTEN DES TEILNEHMERS

(1)

Der Veranstalter ist berechtigt, vor, zu Beginn oder
wdhrend einer Veranstaltung den Vertrag fristlos zu
kindigen, wenn der Teilnehmer trotz entsprechender Mahnung
seitens des Veranstalters wiederkehrend stort, Zweifel
aufkommen, dass der Teilnehmer, die unter 3.1 genannten
Anforderungen erfiillt oder sich anderweitig vertragswidrig
verhalt.

Im Falle des unter 3.3 genannten Ricktritts, behdalt sich
der Veranstalter den Anspruch auf das
Veranstaltungsentgelt vor.

$6 ABS. 3 PFLICHTEN DES TEILNEHMERS

(1)

Minderjédhrige kdnnen nur nach Abstimmung mit dem
Veranstalter an der Veranstaltung teilnehmen. Eine
entsprechende Anmeldung ist nur durch einen
Erziehungsberechtigten méglich.
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87 PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

(1) Die aktuell gliltigen Preise sind auf der Webseite des
Veranstalters zu der jeweiligen Veranstaltung lber ein Widget
des Buchungssystems ,Regiondo™ zu finden.

(2) Die Zahlung des Entgeltes fiir die gebuchte Veranstaltung
erfolgt per gewahlter Zahlungsmethode iUber das Buchungssystem
~Regiondo“ ohne Abzug, sofort.

(3) Wird die Zahlung nicht vollstédndig oder nicht fristgerecht
geleistet, ist der Veranstalter berechtigt vom Vertrag
zurlickzutreten und die Rilicktrittskosten gemdB §8 einzufordern.
Voraussetzung dafiir ist eine vorausgegangene Mahnung mit
Fristsetzung.

(4) Anspruch nicht genutzter Leistungen: Nimmt der Teilnehmer
einzelne Teilleistungen, die ihm ordnungsgemdl zur Verfiigung
stehen, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind
(z.B. wegen vorzeitiger Rickreise oder aus sonstigen zwingenden
Grinden), hat er keinen Anspruch auf eine Teilkostenerstattung

des Veranstaltungsbetrages.

88 RUCKTRITT VOM VERTRAG DES TEILNEHMERS
(8651H BGB)

(1) Im Ricktrittsfall steht dem Veranstalter fiir seine
Aufwendungen und getroffenen Vorkehrungen eine angemessene
Entschadigung zu. Die Hohe dieser Endschadigungspauschale je
nach Zeitraum der schriftlichen Ricktrittserkldrung und dem
Veranstaltungsbeginn fallt bei Ricktritt von der Veranstaltung,
abhéngig vom Veranstaltungspreis, folgende
Endschadigungspauschalen an:
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(1)

Bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn:
Bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn:

Ab 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn
bis Nichterscheinen:

UMBUCHUNG

o

15% des Veranstaltungspreises

o

70% des Veranstaltungspreises

o

90% des Veranstaltungspreises

Kann der Teilnehmer an einer von ihm gebuchten

Veranstaltung nicht teilnehmen ist es ihm mdglich,

a. eine dritte Person zu benennen,
Stelle antritt,

Teilnahmebedingungen genannten Punkte erfiillt.

Ersatzteilnehmer Ubernimmt alle Rechte und Pflichten,

die die Reise an seiner

sofern diese alle unter §6

Der
die

sich aus dem urspriinglichen geschlossenen Vertrag ergeben.

b. Seine Teilnahme an einem Alternativtermin zu realisieren,

vorausgesetzt,
Verfigung hat.

dass diese Veranstaltung noch Platze zur

Der Alternativtermin muss innerhalb von 6

Monate nach urspringlich gebuchtem Termin stattfinden.

(2) Beide Umbuchungsmdglichkeiten ziehen eine zusatzliche

Aufwandspauschale von 10% des Veranstaltungspreises

€30, -)

(maximal

nach sich, die dem Teilnehmer entsprechend vom

Veranstalter in Rechnung gestellt wird.

(3) Sollten beide Umbuchungsméglichkeiten nicht realisierbar sein,

greifen die Stornierungsregelungen 1lt.
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§10  RUCKTRITT DURCH DEN VERANSTALTER

(1) AusschlieBlich der Veranstalter kann Veranstaltungen
witterungsbedingt absagen. Die witterungsbedingte Absage erfolgt
spédtestens 48 h vor dem gebuchten Veranstaltungstermin. Bei
Einzelfiihrungen betrdgt die Frist der Absage 24 Stunden vor
Beginn der gebuchten Tour. In diesem Fall steht es dem
Teilnehmer frei zwischen einer Gutschrift, einer Rilickerstattung
des Geldes oder einem neuen Termin zu wdhlen. Der Veranstalter
haftet in diesem Fall nicht filir bereits gebuchte Anreisen,
Ubernachtungskosten oder sonstige entstandene Unkosten. Ein
Anspruch auf Schadensersatz seitens des Teilnehmers ist
ausgeschlossen.

(2) Wird die Mindestteilnehmerzahl von 5 Personen nicht
erreicht, so ist der Veranstalter berechtigt die Veranstaltung 5
Tage vor Beginn des Termins abzusagen und somit vom Vertrag
zurilickzutreten. Der Teilnehmer kann zwischen einer Gutschrift,
einer Riickerstattung des Geldes oder einem neuen Termin wé&hlen.
Der Veranstalter haftet in diesem Fall nicht flir bereits
gebuchte Anreisen, Ubernachtungskosten oder sonstige entstandene
Unkosten. Ein Anspruch auf Schadensersatz seitens des
Teilnehmers ist ausgeschlossen.

(3) Der Veranstalter behdlt sich das Recht vor, eine bereits
stattfindende Veranstaltung aus Sicherheitsgriinden, z. B. hohere
Gewalt, Witterungsbedingungen, etc. abzubrechen. In diesem Fall
ist eine Rilckerstattung des Veranstaltungsentgelts
ausgeschlossen.

(4) Muss eine Fihrung aus weiteren nicht vorhersehbaren Griinden
abgesagt werden, wird der Teilnehmer so frih wie mdglich
kontaktiert. Der Teilnehmer kann zwischen einer Gutschrift,
einer Riickerstattung des Geldes oder einem neuen Termin wahlen.
Ein Anspruch auf Schadensersatz seitens des Teilnehmers ist
ausgeschlossen.
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GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNGSAUSSCHLUSS

(1) Die Teilnahme einer Veranstaltung erfolgt seitens des
Teilnehmers auf eigene Gefahr. Der Veranstalter haftet nicht filir
Schdden, die aus der Nichteinhaltung der Anweisungen vom
Veranstalter entstanden sind. Zudem haftet der Veranstalter
nicht flir Schdden, die sich der Kunde selbst oder Dritten
zufigt.

(2) Der Teilnehmer bestdtigt mit der Teilnahme an einer
Veranstaltung, dass ihm keine gesundheitlichen Erkrankungen oder
Einschrankungen bekannt sind, die eine Teilnahme an einer
Veranstaltung ausschlieBen.

(3) Der Veranstalter, seine gesetzlichen Vertreter und seine
Erfillungsgehilfen haften hinsichtlich der von dem Veranstalter
erbrachten Leistungen ausschlieRlich bei Schaden, die auf grober
Fahrlédssigkeit oder Vorsatz seitens des Veranstalters beruhen.
Alle anderen Schadensersatzanspriiche gegen den Veranstalter sind
ausgeschlossen.

(4) Der Veranstalter haftet weiterhin nicht fir das Verschulden

Dritter, deren Leistungen an einen Teilnehmer weitergegeben

wurden.

(5) Im Ubrigen ist eine Haftung des Veranstalters
ausgeschlossen.
DATENSCHUTZ

(1) Die im Zusammenhang mit einer Veranstaltung erfassten

Daten werden ausschlieBlich zur Durchfiihrung der Veranstaltung
und zur Kundenbetreuung verwendet und diirfen diesbeziiglich
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gespeichert werden. Die Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben.

813 SONSTIGES

(1) Anderungen dieser Geschiftsbedingungen werden dem
Teilnehmer bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der
Teilnehmer nicht binnen einer Frist von zwei Wochen nach
Bekanntwerden schriftlich Widerspruch beim Veranstalter einlegt
oder absendet.

(2) Erfillungsort fir sdmtliche aus dem Vertrag erwachsenden
Anspriche ist flir beide Vertragsteile der Sitz der DIE WANDEREI
— Julia Gall & Maria Miiller GbR in 38855 Wernigerode.

(3) Gerichtstand: Filir Klagen des Veranstalters, DIE WANDERET,
gegen Teilnehmer die juristische Personen sind des offentlichen
oder privaten Rechts, Kaufleuten oder Personen sind, die ihren
Wohnsitz oder ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Ausland zum
Termin der Klageerhebung haben, ist der Gerichtsstand
Wernigerode.

(4) Die Unwirksamkeit einzelner vorstehender Bestimmungen hat
nicht die Unwirksamkeit der gesamten AGB zur Folge. Die iUbrigen
Bedingungen behalten ihre Glultigkeit.

814 ANWENDBARES RECHT

(1) Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht als vereinbart.
(2) Die Vertragssprache ist deutsch.

Stand: Dezember 2022
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